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Tramites y Servicios

Direccion:

Instituto Municipal de la Juventud en Tlaquepaque.

Area:

Unidad de Transparencia.

Nombre del tramite o servicio:

Orientacion y/o Asesoria para el Acceso a la Informacién

Horario de atencion:

Lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas.

Domicilio, teléfono y correo electronico:

Prolongacion Pedro de Ayza No. 195, Colonia Hidalgo, Municipio de San Pedro
Tlaquepaque, Jalisco, México. C.P. 456540

36575200, 33363561

jovenestlag@gmail.com

http://imjuve.tlaquepaque.gob.mx/

Objetivo:

Garantizar el derecho al acceso a la informacion de todos los ciudadanos que lo
requieran, desarrollando los medios de acceso a la informacién que se genera,
administra y posee el Instituto Municipal de la Juventud en Tlaquepaque, de
conformidad con lo establecido por la normatividad en la materia.

Beneficios:

Acceso a la informacion publica sobre la gestion y uso de recursos del Instituto
Municipal de la Juventud en Tlaquepaque, permitiéndole conocer y valorar el
desempefio de este Sujeto Obligado.
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‘Fundamento Juridico:

Articulo 6 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulos 9 de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

Reglamento de Transparencia del Instituto Municipal de la Juventud en Tlaquepaque
2016.

Medios para proporcionar el servicio:

| Para recibir una asesoria de la informacion publicada por este Instituto, podra solicitarla

mediante:
1. Atencion personal, en la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado;
2. En el correo electronico jovenestlag@gmail.com, donde debera especificar la
. consulta o duda; y/o
3. Via telefonica en los numeros 36575200 y 33363561.

’ Req_uisitos:

Ninguno.

Procedimiento detallado:

Atencion personal: .
1. Presentarse a la Unidad de Transparencia del Instituto Municipal de la juventud
en Tlaquepaque que se localiza en Prolongacion Pedro de Ayza No. 195,
Colonia Hidalgo, Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco, México.
2. Plantear su duda o situacion y recibir asesoria inmediata.

Atencion electronica: .
1. Enviar un correo electronico a jovenestlag@gmail.com planteando su duda.
2. Recibir respuesta a su solicitud, por la misma via.

Atencién telefénica:
1. Llamar al teléfono 36575200 o 33363561 y plantear su duda.
2. Recibir respuesta y asesoria inmediata
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Costo total:

El servicio de asesoria de informacion no tiene costo.

Forma de pago:

| No aplica.

Documento a obtener:

Se realizara una asesoria y orientacion en materia de derecho de acceso a la
informacioén publica y proteccion de datos personales. De ser necesario, se le podran
proporcionar los manuales de informacion correspondientes.

Plazo maximo de respuesta:

No existe un plazo establecido, sin embargo, se tiene como objeto realiza una atencion
inmediata en todas las asesorias solicitadas.

Informacion adicional:

Todas las asesorias y orientaciones son atendidas, con el objeto de hacer valer el
derecho al acceso a la informaciéon de todos los ciudadanos y crear una cultura de
informacion sin importar genero, edad, religion, etcétera.

La informacién requerida debera de tratarse de los temas de transparencia y acceso a
la informacion publica y proteccion de datos personales.

Podra consultar toda la informacion fundamental de este Sujeto Obligado mediante el
siguiente link: http://imjuve.tiaquepaque.gob.mx/transparencia/

Datos personales requeridos para el servicio:

personales:
1. Nombre ;
2. Numero telefénico; y
3. Correo electrénico.

Para llevar a cabo las asesorias y orientaciones, no es requisito dar dato personal
alguno, pero para una atencion personalizada, se solicita alguno de los siguientes datos
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